BANCO W LE CUENTA

Banco W recibe alta calificacion por
su desempeiio social en Colombia

La empresa ahora hace parte del ‘top’ 20 de entidades de microfinanzas
calificadas por MicroRate por su alto impacto en las comunidades.

Banco W ha sidogalardonado |
con una calificacién de impacto |

social de cuatro estrellas con

perspectiva positiva por la ca- |
lificadora internacional Micro- |
Rate, un reconocimiento que lo |
consalida como un actor clave |
en el desarrollo sostenible del

pais, destacando su labor en la

inclusion financieraa lolargoy | S

ancho del territorio.

Varios factores fueron teni-
dos en cuenta por |a calificado-
ra, entre elios: el compramiso
con el bienestar de los colabo-

radores, reflejado en niveles de |

rotacion favorables; una solida
estructura de gobierno cor-

porativo, con un compromiso ;

firme en el cumplimiento de su

misidn y una adecuada interio-

rizacibn en todos los niveles,
alinedndose efectivamente con
los criterios ESG (ambientales,
sociales y de gobernanza); y
asi como la profundidad en sus
operaciones.

Para Patricia Montealegre, vi- | §

cepresidente de Talento Huma-
na y Sostenibilidad del Banco
W, obtener este sobresaliente

traduce en un gran potendal

para seguir evolucionando y |

lograr el nivel de madurez que
los llevaria a obtener la méxima
calificacion para un desempefio
social de primera clase.

"Ademas de estar en el 'top’
de las entidades de microfinan-
zas calificadas por MicroRate,
una entidad internacional y de
gran reccnocdmiento, nos llena
de orgullo haber obtenido una
calificacion de cuatro estre-
llas con perspectiva positiva,
asi continuamos demostrando
nuestro compromiso con el eje
social desde nuestro segmen-
to de microfinanzas”, sefala
Montealegre.

Banco W valora el bienestar
de los colaboradores y sus fa-
milias, fomentando una cultura
organizacional que genera re-
laciones de confianza a largo
plazo y resultados positivos en
todas las dreas de la organiza-
cion.

"Destacamos como eje cen-
tral de nuestro banco a las
personas. Nosotros represen-
tamas la esencia de lo que so-
mos: un banco sencillo, amable
y, por eso, hemos maodelado
nuestra cultura organizacional
desde nuestro ser, lo que nos

iz
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identifica y diferencia de otros.
Velamos por mantener una cul-
tura organizacional que favo-
rezca el sentido de pertenencia
y contar con un ambiente labo-
ral que garantice la calidad de
vida y el bienestar de nuestros
colaboradares”, comenta.

LA SOSTENIBILIDAD, UN
PILAR FUNDAMENTAL
La estructura de gobiemo
corporativo del Banco W, pro-
movida por la Fundacion WWB
Colombia, monitorea activa-
mente los objetivos sociales
del banco y se alinea con los

INCLUSION FINANCIERA Y PROSPERIDAD

criterios ESG, reafirmando su
compromiso con la sostenibi-
lidad y la inclusion financiera y
de genero. "Nuestra estructura
de gobierno corporativo es cla-
ve para asegurar que nuestros
objetivos sociales se cumplan,
promoviendo la sostenibilidad

Banco W asume la sostenibili-
dad con el propésito de generar
bienestar econmico, sodal y
ambiental en Colombia, promo-

" viendo la inclusion, la educacion

financiera y las buenas practi-
cas ambientales y de gobierno
corporativo. “Nuestra planeadédn
estratégica se alinea con nues-
tros objetivos de sostenibilidad,
permitiéndonos extender nuestro
impacto positivo en la sociedad”,
destaca la vicepresidente de Ta-
lento Humano y Sostenibilidad.
La promocién de la inclusion
financiera no solo se enfocaen
la perspectiva de crédito, sino
también de seguros y ahorros,

mejorando el bienestar finan-
ciero y la calidad de vida de sus
dlientes. Desarrollan productos y
servicios financieros ajustados a
las necesidades de los microem-
presarios y pequeiias empre-
sas, fomentando la educacion
finandera y el habito del ahorro
para contribuir a la estabifidad
financiera personal y familiar.
“Una adecuada educacion
finandiera reduce las brechas de
desconocimiento y afianza los
vinculos bancarios y nuestros
servicios. Nos enfocamos en que
nuestras audiencias comprendan
las terminologias financieras
para una adquisicion consciente y

efectiva de productos y servicios
bancarios”, explica Montealegre.
Para la directiva, el reconoci-
miento de MicroRate subraya el
compromiso del Banco Wcon la
inclusion financiera y el desa-
rrollo sostenible, posiciondndolo
como un lider en el sector de
microfinanzas a nivel nacional
e internacional. No obstante,
“somos conscientes que los retos
contindan y seguiremos centran-
do los esfuerzos para apoyar las
necesidades de nuestros grupos
de interés y continuar materiali-
zando la apuesta digital hacia un
modelo finandiero incluyente®,
concluye.

Banco W valora

el bienestar de

los colaboradores
y sus familias,
fomentando

una cultura
organizacional que
genera relaciones
de confianza.

en todas nuestras operacio-
nes”, apunta la directiva.

Ademas de gestionar ade-
cuadamente los criterios am-
bientales, sociales y de gober-
nanza, la sostenibilidad es un
pilar fundamental en la orga-
nizacion para movilizar iniciati-
vas que promuevan la inclusién
financiera, no solo desde la
perspectiva de crédito, sino de
seguros y ahorros.

“En Banto W estamos con-
vencidos del impacto positivo
generado a partir del présta-
mo a poblacidn sin acceso a la
banca tradicional y la educa-
cién financiera orientada a la
cultura de! ahorro. Estas son
herramientas efectivas para
proporcionar conocimiento v
recursos que mejoren el bien-
estar financiero y la calidad de
vida de nuestros clientes”, afir-
ma Montealegre.

La empresa ademas esta
implementando medidas para
integrar la sostenibilidad en to-
das las areas y procesas, ase-
gurando que se consideren los
aspectos econdmicos, sociales
y ambientales en la toma de
dedisiones,

“Promovemos la responsabi-
lidad corporativa, fomentando la
transparencia y la rendicion de
cuentas en cuanto a las practi-
cas sostenibles del banco. Ade-
mas, buscamos garantizar el
acceso equitativo a |os servicios
financieros para todos los gru-
pos de la sociedad y apovar el
desarrollo sostenible de las co-
munidades a través de progra-
mas y proyectos que generen un
impacto social positivo”, anade.




