
 

 

 

AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

  
 

 De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos y normas concordantes, autorizo como 

Titular de los datos, para que éstos sean incorporados en una base de datos responsabilidad del Banco W, para su 

tratamiento, el cual podrá incluir la recolección, almacenamiento, uso, circulación y destinación final con la finalidad 

de: realizar gestión administrativa, fidelización de clientes, gestión de cobros y pagos, gestión de facturación, gestión 

económica y contable, gestión fiscal, encuestas de opinión, publicidad propia, marketing, prospección comercial, 

finanzas abiertas, gestión de garantías sobre productos o servicios, gestión de tarjetas de crédito o similares, gestión 

de servicios de solvencia patrimonial y crédito, cuenta de crédito y/o depósito, garantizar el pago de obligaciones 

crediticias, envío de información relacionada con el objeto social de la organización, consultar información ante 

Operadores de Información de Seguridad Social y Proveedores Tecnológicos de Facturación y Nómina Electrónica 

suministrar información acerca de sus operaciones a los operadores de información (centrales de riesgo) legalmente 

establecidas, así como, la transmisión de datos con las siguientes personas: (i) filiales, subsidiarias, proveedores o a 

quien represente sus derechos con la finalidad de realizar gestión de cobranza, procesamiento de transacciones, 

envío de comunicaciones, constitución de fianzas, (ii) aseguradoras con la que se tengan contratadas pólizas o con 

las cuales yo haya decidido contratarlas,(iii) intermediarios de seguros o reaseguros, (iv) entidades con las cuales 

tengan celebrados contratos de uso de red y de corresponsalía, (v) terceros contratados para que adelanten ante las 

diferentes autoridades administrativas y judiciales trámites tales como, la consulta de investigación de bienes, multas 

y sanciones a mi cargo que estén relacionadas directamente con mis operaciones, (vi) personas que estén 

interesadas en la adquisición de cartera o efectivamente la adquieran a cualquier título, bien sea de forma temporal o 

definitiva, (vii) a las bolsas de valores, administradores de sistemas de negociación y registro, a los proveedores de 

precios, a los organismos de autorregulación, los depósitos de valores y demás proveedores de infraestructura del 

mercado de valores, para que recopilen, administren, intercambien información entre ellos y la pongan en circulación 

en el mercado de valores, (viii) terceros aliados para mejorar el análisis, ofrecimiento y ampliación de los productos 

y/o servicios, así como el desarrollo de los procesos que se requieran para la adecuada prestación de los servicios 

y/o productos, y el desarrollo e implementación de herramientas apalancadas en las finanzas abiertas y aquellas que 

se reglamenten, de conformidad con las disposiciones vigentes, (ix) terceros que otorguen garantías ante 

incumplimiento de obligaciones, tales como FNG, FAG, entre otras. También he sido informado y autorizo la 

trasferencia de mis datos a las siguientes personas: (i) filiales, subsidiarias y aliados comerciales del Banco W para la 

comercialización de productos o servicios derivados de alianzas comerciales con agencias de seguros, (ii) personas 

que estén interesadas en la adquisición de cartera o efectivamente la adquieran a cualquier título, bien sea de forma 

temporal o definitiva y (iii) terceros con los que se tenga o celebren convenios para el desarrollo del objeto social. 

 

De otro lado, yo (nosotros), identificado(s) como aparece(mos) al pie de mi(nuestras) firma(s), por medio del presente 

documento expresamente manifiesto(amos), que: En atención a la aplicación de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 

1377 de 2013 (compilado en el Decreto Único Reglamentario 1074 de 2015) y demás normas que lo modifiquen, 

complementen o aclaren, en mi (nuestra) calidad de titular (es) de mis (nuestros) datos personales, por medio del 

presente documento, autorizo (autorizamos) de manera previa, expresa e informada al FNG en calidad de 

responsable del tratamiento de mis (nuestros) datos personales para almacenar, registrar, transmitir, transferir, usar, 

circular y suprimir mis (nuestros) datos personales en sus bases de datos bajo estrictas medidas de seguridad para 

las siguientes finalidades: a) Desarrollar todas las operaciones propias del objeto social del FNG, cuyo tratamiento no 

esté regulado por la Ley 1266 de 2008 (modificada por la Ley 2157 de 2021). b) Ofrecerme (nos) productos y 

servicios del FNG que complementen el producto de la garantía. c) Envío de comunicaciones comerciales, encuestas 

y publicidad de productos y mercadeo relacionada con los servicios prestados por el FNG. d) Actualizar, verificar y 

complementar mis (nuestros) datos personales y de contacto, tales como celular, dirección, teléfono fijo y correo 

electrónico. e) El cumplimiento de las obligaciones establecidas en las leyes aplicables a la actividad del FNG. f) Para 

realizar análisis de riesgo, estadísticos, de control y supervisión. g) Recolectar la información que identifica al deudor, 

actualizarla, almacenar, y consultar, en cualquier tiempo, en los operadores de información financiera o crediticia toda 

la información relevante para conocer mi (nuestro) desempeño como deudor (es), mi (nuestra) capacidad de pago, 

establecer o mantener una relación contractual, o para valorar el riesgo futuro de concederme (nos) una garantía. h) 

Conservar, en el FNG, mí (nuestra) información crediticia. Así mismo, declaro que fui informado sobre el carácter 

facultativo de la autorización para el tratamiento de datos sensibles que serán tratados conforme a las finalidades 

descritas anteriormente y de mis derechos a acceder (de manera gratuita), conocer, actualizar y/o rectificar mis datos 



 

personales, solicitar prueba de la autorización, ser informado del uso que se le ha dado a mis datos, presentar quejas 

ante la autoridad, revocar la autorización y/o solicitar la supresión de mis datos, y los demás derechos que la ley 

confiera, en la forma establecida en la Política de Tratamiento de Datos Personales del FNG. La presente 

autorización estará vigente mientras no la revoque mediante comunicación escrita dirigida al FNG. 

 

Adicionalmente, me han informado que el suministro de mis datos personales de carácter sensible es voluntario. Así 
mismo declaro que podré ejercitar los derechos de acceso, corrección, supresión, revocación o reclamo por infracción 
sobre mis datos y los demás derechos que la ley confiera, mediante un escrito dirigido al Banco W a la dirección de 
correo electrónico datospersonales@bancow.com.co indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o 
mediante correo ordinario remitido a Av. 5 Norte No. 16 N – 57 en la ciudad Cali, Colombia. Igualmente, a través de 
línea de atención nacional 018000515656 o el número de celular 3235996557 se informará sobre la oficina más 
cercana donde presentar cualquier petición. La política de tratamiento a la que se encuentran sujetos los datos 
personales se podrá consultar en la página web www.bancow.com.co  

 
 


