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Llegamos a nuestro primer billén de saldo en
cartera de microcredito

"Arrancamos el 2019 con noticias que
nos llenan de orgulio como lo es Ia
llegada al primer billén de saldo de
cartera de microcrédito, a través de
los cuales aportamos a la inclusién
financiera de miles de colombianos y
sus familias", José Alejandro Guerrero,
presidente del Banco W.

Con el animo de seguir creciendo, en 2019 realizaremos la apertura de 4 nuevas
oficinas y 36 corresponsales bancarios propios con las cuales esperamos llegar a mas
poblaciones, expandiendo nuestra presencia en zonas urbanas y rurales. La inversion
estimada en la apertura de estas 4 oficinas es de $1.000 millones.

Cifras relevantes desde el inicio de la operacién de nuestro Banco en
febrero de 2011:

$ 5.84 billones desembolsados en microcrédito
1.751.919 operaciones de microcrédito

$ 5.73 billones captados en cuentas de ahorros
731.561 aperturas de cuentas de ahorro

$ 2.14 billones captados a través de CDTs
70.439 aperturas de CDTs

$100.000 millones colocados en bonos ordinarios

Continuamos entregando obras a la comunidad con nuestro
programa “Embellece tu municipio™ Leticia
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En el afo 2014 dimos inicio al programa Embellece tu Municiplo con el cual cada vez
que realizamos la apertura de una oficina, como Banco, hacemos entrega a la
comunidad del embellecimiento de un espacio plblico para el disfrute de sus
habitantes.

El pasado sabado 16 de febrero llegamos a Leticia donde hoy tenemos 1 oficina,
para entregar las obras de embellecimiento del Parque La Orellana que incluyeron:

Pintura de todas las rejas que rodean los jardines

Pintura de la fuente y mantenimiento

Pintura del mapa del departamento

Pintura de las graderias y concha acustica con los colores de la bandera
nacional

Pintura general del escenario

Arreglo y reparacion de 12 bancas

« Mantenimiento de los jardines de todo el parque

De esta manera esperamos posicionarnos como un Banco diferente, que hacemos
aportes a la comunidad no solo desde nuestros productos y servicios, sino con
gestiones de caracter social como ésta.

La inclusion financiera que generan las microfinanzas

Columna de opinién Banco W

La inclusién financiera ha sido identificada como una herramienta propicia para el
desarrollo econdmico, gue facilita la consecucién de algunos de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

La inclusién de las personas en el sistema financiero posibilita mejores
condiciones y contribuye a la reduccién de la pobreza, a través de la inversion en
emprendimientos productivos o comerciales o en educacion.

Entre los aportes de la inclusiéon financiera que genera la Banca colombiana, se
destacan:

» Permite construir un historial crediticio
¢ Da acceso a fuentes de financiacion
 Permite ahorrar de manera segura

Las entidades de microfinanzas se han convertido en un medio fundamental para
impulsar la inclusién financiera en el pais, al proveer productos y servicios que se
ajustan mas a las necesidades y caracteristicas de la economia en la que se
desenvuelven la mayor parte de las personas de bajos ingresos, bancarizadas o no,
como lo son la gran mayoria de microempresarios y trabajadores independientes.

En el caso particular del Banco W, un banco de microfinanzas con presencia a nivel
nacional; la estrategia de inclusién financiera se ha centrado en el desarrollo de
productos y servicios innovadores que le apuntan a este nicho de clientes no
bancarizados o excluidos eventualmente del sistema.

Lo anterior, sumado a una estrategia de expansion que hoy le permiten al Banco W
tener presencia en 30 departamentos y 596 municipios del pais a través de 143
oficinas, 74 corresponsales bancarios propios y 2099 puntos en alianza, ademas de
convenios en puntos de pago: Efecty y Via Baloto: 14.961

De enero a septiembre de 2018 el Banco W vinculé cerca de 27.000 nuevos
clientes exclusivos, llegando a un total de 121.556 clientes exclusivos con
microcrédito, que representan el 57 % del total de clientes con este producto en el
Banco. La definicion de cliente exclusivo es aguel al cual no se le ha identificado otros
productos de crédito con entidades financieras formales.

Los créditos otorgados fueron solicitados para atender en un B0% necesidades de
capital de trabajo y adquisicion de activos productivos del negocio, 20% necesidades
de mejoramiento de vivienda o local comercial. Sin embargo, debido a la informalidad
que tienen estos negocios, no es posible asegurar que los recursos hayan sido usados
exclusivamente para estos propositos.

El Banco W cuenta con casi 600.000 clientes registrados con al menos una cuenta de
ahorros, de los cuales 235.000 clientes tienen su cuenta activa. Los depdsitos en
cuentas de ahorro al mes de diciembre alcanzaron los $134.00 millones y representan
cerca de 16 % de las fuentes de fondeo y 11% del total de |a cartera del Banco.

En CDTs en la actualidad cuenta con 14.800 inversionistas que suman depositos por
$514.000 millones. Esta fuente de recursos representa 64% de las fuentes de fondeo y
47% del total de la cartera del Banco.

Balance de nuestras cifras destacadas con cierre a enero de 2019

Generacion de empleo: numero de 2.081
colaboradores

Cartera total de microcrédito (S millones) 1.006.646
Numero de clientes microcredito 212.076

Indicador de mora microcrédito [mayora 30 3,83%
dias)

Numero de clientes ahorro activos 243942
Numero de cuentas de ahorro 640.112
Saldo captacion ahorro [S millones] 123.731
Numero de clientes CDT 15.103
Numero de CDT: 18.899
Saldo captacion CDT [$ millones) 506.269
Numero de clientes Libranzas 2.557
Cartera de Libranzas [S millones) 91.956
Numero de clientes cartera vehiculo en 1.817
alianza con Clave 2000

Cartera vehiculo en 93.960

alianza con Clave 2000 (S millones)

Nuestra presencia en medios de comunicacion de todo el pais

Conoce las noticias recientes publicadas en medios de comunicacion de diferentes
regiones del pais, sobre las gestiones que adelantamos en nuestro Banco:

El Pais - febrero 22: Celebracion Dia del Periodista ofrecido por el Banco W

La Nacién - febrero 20: 1 billén en cartera Banco W

El Nuevo Siglo - febrero 20: Aumentan créditos del Banco W

Portafolio - febrero 19: Banco W ha desembolsado 5,84 billones desde 2011

Larepublica.com - febrero 18: Banco W anuncia su llegada al 1er billén de

cartera de microcrédito

e La Republica - febrero 18: Interés del gota a gota es 7 veces mas que el de un
microcrédito

« El Pais - febrero 18: Banca colombiana busca contrarrestar el gota a gota

e La Opinién - febrero 16: Opciones de los bancos para combatir el gota a gota

» La Republica - febrero 15: Opciones de los bancos para competir contra el gota
a gota

» La Nacidn - febrero 10: Quien no ahorra despilfarra el dinero - Entrevista
presidente Banco W

» Eltiempo.com - febrero 7: Microempresarios prestan para capital de trabajo

o Finanzaspersonales.com - febrero 6: La inclusion financiera que generan las
microfinanzas

» La Republica - enero 22: Cobro amigable, la clave para cartera sana - Columna
de opinion de Lina Mayor, Gerente de Soluciones Amigables del Banco W

¢ El colombiano (Medellin) - enero 16: Asi cerrd 2018 Banco W en Antioquia

e Finanzaspersonales.com - enero 15: ;Cémo lograr la maxima satisfaccion de

sus clientes? - Columna de opinién de Martha Casas, Jefe de Servicio al Cliente

del Banco W

El Diario Pereira - enero 15: Pereira, donde mas se movid el Banco W

ADN Barranquilla - enero 14: Bien microfinanzas Banco W para la costa

Elcolombiano.com - ene 11: Pagar deudas, tarea de muchos al inicio de afio

Finanzaspersonales.com - enero 9: ; Por qué el crédito informal ha crecido

tanto? - Entrevista José Alejandro Guerrero, presidente del Banco W

» El Diario Pereira - enero B: "Gotahorro", una alternativa eficaz para evitar el
'gota a gota' - Entrevista José Alejandro Guerrero, presidente del Banco W

e Risaraldahoy.com - enero 2: ; Por qué el crédito informal ha crecido tanto?

» La Republica - enero 1: Proponen crear banca de microfinanzas para eliminar

gota a gota
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