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2019, un ano de reconocimientos para nuestro Banco W

Arrancamos el 2020 con mucho entusiasmo gracias a los reconocimientos recibidos a
finales de diciembre del afo pasado:

® Por segunda vez, recibimos el reconocimiento por Great Place to Work®
como una de las mejores empresas para trabajar en Colombia, ubicandonos en
el puesto 13 en la categoria de empresas de mdas de 500 colaboradores.

® El Ministerio de Trabajo y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) nos otorgaron el Sello Plata de "Equipares" al considerar
que somos una organizacion comprometida con la equidad de género.

® Recibimos el Premio a la Calidad de la Informacién 2019 por TransUnion
(CIFIN), el cual resalta la calidad en la informacion registrada de nuestras

operaciones.

Este tipo de reconocimientos nos llenan de orgullo por el propdsito, la cultura y clima
laboral que hemos construido, en el cual todas las personas tenemos las mismas
oportunidades para crecer, ser felices y aportar a la sostenibilidad de nuestro Banco,
impactando positivamente la calidad de vida de miles de colombianos y sus familias,
gracias al aporte que generamos a los sectores de menores ingresos a través de las
microfinanzas y otros servicios financieros.

Cierre exitoso de proceso de adquisicion del 100 % de las
acciones de Fpisa por parte del Banco W

Alineado con el plan estratégico de
nuestro Banco y luego de que en
diciembre de 2019 la Superintendencia
Financiera de Colombia autorizara la
adquisiciéon del 100 % de las acciones
de Financiera Pagos Internacionales
(Fpisa) por parte del Banco W, el 28 de
febrero se dio el cierre del proceso de
compra.

Lo anterior, nos posiciona como un
nuevo actor en la industria de las
remesas en Colombia, que amplia su
portafolio de productos y servicios,
llegando a las personas beneficiarias de
remesas en el pais y también a los
colombianos que viven en el exterior.

En esta nueva etapa que durara hasta noviembre de este afo, se llevaran a cabo
varias gestiones para materializar la integracion derivada de la fusion legal de ambas
entidades, entre las cuales se destacan:

e Acoger a los colaboradores de Fpisa integrandolos a la cultura del Banco.

e Dar continuidad al negocio y atencidn de los clientes de remesas de la
Financiera Pagos Internacionales.

e Decisiones de gobierno corporativo y estructura organizacional.

e Potencializar el conocimiento y experiencia de ambas entidades.

e Desarrollo del plan de fusion de la Financiera con el Banco.

e |niciar el pago de remesas en la red de oficinas del Banco W, ademas de
hacerlo en la red de oficinas de Fpisa que seguiran operando con la
acostumbrada calidez y buen servicio a los clientes.

"Vamos a construir en equipo. La valiosa trayectoria de mas de 27 afios de
experiencia de Fpisa, nos permitira continuar cumpliendo nuestro propdsito de
aportar a la calidad de vida de los colombianos a través de productos y servicios
financieros practicos e innovadores; ampliar y crecer nuestra oferta de valor y nuestro
portafolio de servicios, generando mayor inclusion financiera y contribuyendo al
bienestar y al progreso de miles de familias colombianas"”, afirmo José Alejandro
Guerrero, presidente del Banco W.

Mejoramos nuestra calificacion de deuda de corto plazo: BRC 1+

El pasado 23 de enero, la firma calificadora BRC Standard & Poors modificd la
calificacion del Banco W a: BRC 1+,la categoria mas alta de BRC Investor
Services SCV, la cual se asigha a entidades cuya capacidad para cumplir con
sus compromisos financieros, es extremadamente fuerte.

Esta buena noticia se traduce en mayor
confianza para los inversionistas,
acceso a nuevas fuentes de fondeo y
mejora las condiciones de sostenibilidad
del Banco W. Ademas, amplia el interés
de los inversionistas para invertir en los
productos del Banco: CDT, bonos o
cuentas de ahorro.

En julio de 2019, esta misma firma
también mejoro la calificacion de deuda
de largo plazo de Banco W a AA.

"Con estas calificaciones, el Banco se
consolida como una excelente
alternativa de inversion, al mismo
tiempo que con estos recursos se
apoya el crecimiento de los
trabajadores independientes y
pequenos empresarios del pais", afirmo
José Alejandro Guerrero, presidente
del Banco W.

Seguimos llegando a mas municipios de nuestro pais

En diciembre realizamos la apertura
de dos nuevas oficinas ubicadas en
Tame, Arauca y en Planadas, Tolima.

De esta manera continuamos llegando
a mas municipios de nuestro pais para
poner a disposicion de los trabajadores
independientes, productos y servicios
de microcrédito, ahorro gratuito y
microseguros, aportando a su
crecimiento y calidad de vida.

Con estas aperturas, completamos 146 oficinas, logrando presencia en 30
departamentos y 619 municipios del pais, lo cual nos permite llegar a poblaciones
remotas y generar inclusion financiera.

Balance de nuestras cifras destacadas con cierre a enero de 2020

Empleos que generamos - # de colaboradores 2.371
Cartera total de microcrédito (§ millones) 1.164.803
Nimero de clientes microcrédito 218,551
l[;f.i—:;;iigrﬁd?;g{d microcrédito 3.80%
Numero de clientes aharro activos 284.847
' __ _ Numero de cuentas de ahorro 715.791
S caldo captacién ahorro (§ millones) 200.366
Numero de clientes CDT 17272
Mumerso ce CO1 22.205
Saldo captacion CDT (§ millones) 614.286
Numero de clientes Libranzas 2.398
Cartera de Libranzas (5 millones) 71.028
Numero de clientes cartera vehiculo en 2 087
alianza con Clave 2000
Cartera vehiculo en 102.975

alianza con Clave 2000 ($ millones)

Nuestra presencia en medios de comunicacion de todo el pais

Conoce las noticias recientes publicadas en medios de comunicacion de diferentes
regiones del pais, sobre las gestiones que adelantamos en nuestro Banco:

e La Republica - febrero 29: Tras compra, el Banco W entra al negocio de
remesas.

e La Republica - febrero 27: Cultura y clima saludable, apuesta del Banco W.

e Larepublica.com - febrero 27: Las mejores empresas para trabajar en
Colombia.

e El Pais - febrero 25: Evento de reconocimiento a proveedores del Banco W.

o El Pais - febrero 20: Almuerzo celebracion Dia del Periodista Banco W.

e Javeriana Estéreo Cali - febrero 14: Balance 2019 Banco W ? Entrevista a
José Alejandro Guerrero, Presidente

e Revista Impacta Digital - enero 30: Banco W empresa sostenible del 2019.

e La Republica - enero 28: Tips para buenos habitos financieros. Columna de
opinion de José Alejandro Guerrero, presidente del Banco W.

e America-retail.com - enero 14: Banco W, el banco que apoya
microempresarios, crecioé un 14%.

e Caracol Radio Cali - enero 14: Plan semilla del Banco W.

e El Tiempo - enero 13: Banco W: Semilleros para bachilleres.

e El Pais - enero 11: Plan Semilla del Banco W.

e Portafolio - enero 9: El Banco W trazo su hoja de ruta para 2020.

e RCN Radio Cali - enero 9: Balance 2019 Banco W.

o Larepublica.com - enero 8: Banco W tuvo mas de 25.000 clientes nuevos en
2019 y anuncié otra emision para 2020.
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